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2. Communication

Comment les informations seront partagées
entre les parties prenantes

La communication entre les parties prenantes internes pourra se faire de
différentes facons et aura pour objectif de faciliter la cohésion entre les employés
de lagence et d’éviter tout probleme d’organisation. Ainsi, il est concevable
d’organiser des petites réunions en équipe chaque matin, d’une durée de 5 a 10
minutes, ou ils pourront mettre leurs travaux en commun, organiser leur journée,
savoir quel est le rendu final etc. Accompagné de ces réunions quotidiennes, un
espace de discussion sur Ulntranet de 'agence ou directement dans les locaux
pourra assurer une remontée rapide des problémes potentiels. Enfin, un affichage
clair du diagramme de GANTT ou de tout autre outil de gestion (Monday, Asana...)
assurera une organisation précise et sur le long terme.

Concernant la communication envers les parties prenantes externes, bien que
celle-ci soit principalement assurée par la Cheffe de projet, il serait intéressant que
toute I’équipe travaillant sur le site participe aux réunions “Jalons” mises en place a
la fin de chaque semaine. Ces réunions permettront aux différents acteurs de
prendre la parole, d’expliquer leurs démarches et processus, et d’échanger avec le
client en fonction de ses différentes demandes. En cas de problemes rencontrés
durant le projet qui demanderaient des modifications importantes ou un potentiel
retard, une plateforme de réunion vidéo serait pertinente pour assurer Uefficacité et
éviter tout délai supplémentaire au niveau des rendus de la cheffe de projet.

Enfin, il sera aussi important de pouvoir échanger avec l’hébergeur du site
(Hostinger) pour régler différents détails dans U'offre, et assurer un hébergement a
long terme. Ces échanges pourront se faire par mail, ou par téléphone.



